
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
感冒和流感是由不同的病菌导致的，通过打喷嚏、咳嗽、亲

吻或者共用日常用品用具等方式传播。感冒和流感有很多相

似症状，但属于非常不同的疾病类型。 

 

症状 - Symptoms 
 

感冒的最初症状常常是嗓子疼、打喷嚏和流鼻涕。在接下来

的几天症状发展成为鼻塞和咳嗽。咳嗽可能是由于鼻液流到

喉咙，或者由于胸腔的痰液导致（请参阅健康信息手册《咳

嗽》中的相关信息）。感冒的其它症状包括发烧、头痛和疲

倦。 

 

流感的症状比感冒的症状要严重得多，常常突然出现身体非

常乏力和肌肉疼痛，需要立即卧床休息。除了与感冒相似的

症状以外，还会出现无食欲、高烧、发冷和呕吐。一旦出现

这些严重的流感症状，需要在48小时之内就医，医生可能会

开特别的抗病毒药物。这类药物对治疗感冒不起作用。 

 

有时花粉症也会导致流鼻涕，但是鼻液是无色，不粘稠的，

与打喷嚏和眼睛瘙痒有关（请参阅健康信息手册《花粉症》

中的相关信息）。 

 

有些病毒性感冒或者流感患者可能会出现细菌感染，感染可

能发生在鼻窦（比如鼻窦炎）或者胸腔（比如肺炎），医生

可能会开抗生素的处方药。抗生素不能杀死感冒或流感病

毒，只有在出现细菌感染的情况下使用。 

什么时候需要就医 - When to seek 

medical advice 

出现以下情况请就医： 

• 高烧或者严重发冷 

• 颈部僵硬或者疼痛 

• 出现皮疹，按压后不褪色 

• 剧烈头痛，不能见光，或者感觉眩晕和迷糊 

• 咳嗽加重 

• 痰液出现血斑，或者痰液呈深黄深、深棕色或深绿色 

• 喉咙疼痛，影响进食 

• 呼吸困难 

• 耳痛或者眼睛出脓 

• 孩子拒绝进食，或者尖声嚎哭 

 

生活保健 - Lifestyle options 

休息可以帮助免疫系统抵抗病毒感染，加速身体恢复，除休

息以外，还需要注意： 

• 保暖卧床休息，减少同他人接触，以避免传播病毒 

• 大量饮用流质，比如水、茶，或汤 

• 洗蒸汽浴，或者使用雾化器缓解鼻塞 

 

 

免疫 - Immunisation 

每年都会有新的流感疫苗研发出来帮助抵御下一个流感季可能

出现的主要流感病菌。以下人群需要向医生或药剂师咨询每年

新出的流感疫苗信息：65岁以上的人、孕妇、经常患感冒的

人，或者感染很可能会引起重症的人。
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医疗保健 - Pharmacy options 

如果您正在服用任何其它药物，或者您有任何其它健康问

题，请务必告知药剂师，因为某些非处方药可能不适合

您。 

针对不同的症状需要使用不同的治疗方案： 

• 有麻醉作用(anaesthetic)的喉咙含片、喷剂，或漱口

剂，可以麻痹喉部疼痛 

• 扑热息痛(paracetamol)和消炎药物(anti-inflammatory)

，比如阿司匹林(aspirin)或布洛芬(ibuprofen)，可以缓

解发烧、头疼、肌肉痛或者喉咙痛。请勿给16岁以下的儿

童使用阿司匹林。 

• 减充血的(decongestant)喷鼻剂、滴鼻剂，或生理盐水

(saline)滴鼻剂，喷剂，或冲洗剂，可以帮助缓解流鼻涕

和鼻塞症状。 

• 止咳剂(cough suppressant)可以帮助缓解胸腔没有痰

液的干咳。这类药物可能导致困倦，不能缓解由于哮喘或

者慢性阻塞性肺病（chronic obstructive pulmonary 

disease，简称COPD）导致的咳嗽。请向药剂师或者医

生咨询如何控制哮喘或者慢性阻塞性肺病。请勿使用药物

抑制胸腔有痰液的湿咳，因为咳嗽可以帮助清除气管中的

痰液。 

• 除痰药物(mucus removing medicines)，比如溴苄环

已铵（bromhexine）和愈创甘油醚（guaiphenesin），

可以帮助稀释痰液，咳嗽时更容易把痰液从胸腔清除。如

果胸腔有痰液请大量喝水。 

 

有些感冒药和流感药可以同时缓解多个症状，比如发烧、

酸痛、咳嗽或者流鼻涕。使用这类药品时，请仔细阅读药

物说明，了解药物所包含的成分，以避免意外服用超剂

量。比如，某些热蜂蜜柠檬口味儿的感冒缓解饮剂也包含

扑热息痛或者布洛芬。 

 

以下人群使用治咳药和感冒药时需要特别注意：儿童、糖尿

病患者，或高血压患者。 

请向药剂师咨询获取最适合您的治疗方案。  
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更多信息 - More information 

全国处方服务药物信息（NPS MedicineWise），请登

陆：www.nps.org.au 或者拨打电话：1300 MEDICINE 

(1300 633 424)  

健康咨询服务(Health Direct): www.healthdirect.gov.au 

 

免责声明：以上信息仅作参考指南，在发布时为最新信息，不能替代药剂

师和医生的意见。 

出现紧急状况，请拨打 000 

 

Disclaimer: The information provided is a guide only, is current at 

time of publishing, and is not intended to replace the advice of your pharmacist 

or doctor. 

IN EMERGENCIES DIAL 000. 
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